Komunika €ni dovednosti p Fi kontaktu s osobami se sluchovym
postizenim

Akreditace: MPSV 2015/1073-PC/SP/VP

Lektor: Mgr. Jitka Vrchotova, Bc. Markéta Zelenkova

Rozsah kurzu: 8 vyukovych hodin

Zpusob realizace: 1denni dochazkovy

Komu je kurz ur €en: Kurz je uren pro socialni pracovniky, pracovniky v socialnich sluzbach a
vedouci pracovniky v socialnich sluzbach.

Pfinos kurzu:

Kurz je zamérfen na ziskani dovednosti pro zlepSeni komunikace s osobami se sluchovym postizenim.
Program se sklada z teoretické ¢asti, kde se poslucha¢ seznami se zaklady komunikace s osobami se
sluchovym postizenim, s typy a stupni sluchového postizeni a s formami komunikace se sluchové
postizenymi. Déle se posluchaci seznami se specifickymi podminkami komunikace s osobami se
sluchovym postizenim.

Prakticka ¢ast je zaméfena na nejvhodnéjsi metody v procesu komunikace (zasady vedeni rozhovoru,
vyznam osvétleni, tlumocnické sluzby, technické pomucky pro zlepSeni komunikace) kde formou
sluchovym postizenim. Zavérem je celkové shrnuti probirané tématiky, diskuze a seznameni s
informacnimi zdroji k tématu.

Program kurzu:

Terminologie, typy a stupné sluchového postizeni

Zpusoby komunikace dle typu sluchového postizeni

Specifické podminky pro aspésnou komunikaci

Chyby a nespravné postupy v komunikaci s osobami se sluchovym postizenim — praktické
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priklady, zkuSenosti G¢astniku
o Doporucené postupy pfi komunikaci s osobami se sluchovym postizenim pfi socialni praci



